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CONTRATAÇÃO DIRETA 
Solicitação: 16806-26 

   
Em conformidade com o Regulamento de Compras e Contratações de Obras e Serviços da Organização 

Social de Cultura “SUSTENIDOS ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE CULTURA”, decreto nº. 50.611, de 30 de 

Março de 2006, divulgamos que no período de 29 de janeiro de 2026 a 30 de janeiro de 2026, 

buscaremos propostas de orçamento para: 

   

Contratação Direta - Prestação De Serviços Especializados Para Implantação, Gestão E 
Operacionalização De Campanha De Doação Para Pessoas Físicas, Com Foco Em 

Engajamento, Captação De Recursos E Suporte Ao Círculo De Embaixadores Do Theatro 
Municipal De São Paulo 

 
Descrição/Especificações: 

Item Descrição 

1 Contratação direta de serviços para prestação de serviços especializados para 

implantação, gestão e operacionalização de campanha de doação para pessoas físicas, 

com foco em engajamento, captação de recursos e suporte ao círculo de embaixadores do 

Theatro Municipal De São Paulo. 

Período: 2026. 

  

Condições Comerciais 

1. Condições comerciais 

 Valor unitário e valor total compatíveis com o que é praticado no 

segmento 

 Impostos e taxas incidentes 

 Prazo de Validade do produto/serviço 

 Assistência Técnica (rede, condições para uso, etc.) 

 

2. Condições gerais da proposta 

 Prazo de entrega (dias úteis) 

 Prazo de validade da proposta 

 Condições de pagamento (Boleto / Depósito Bancário) 

 Garantia ofertada ou retransmitida (fabricante) 

 Prazo de Validade do produto/serviço 

 Assistência Técnica (rede, condições para uso, etc.) 
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Identificada má qualidade do material/serviço entregue pela empresa fornecedora, essa se obriga a efetuar 

a substituição total do material/serviço em prazo não superior a 10 (dez) dias. 

A Organização entrará em contato com a empresa que tenha o perfil desejado para contratação dos serviços.  

Será verificada a idoneidade do fornecedor, qualidade, experiência na prestação dos referidos serviços, 

possibilidade de atendimento de urgência e menor custo.  

A empresa contatada deverá fornecer uma descrição clara e precisa do objeto do presente processo, sem 

inclusão de qualquer encargo financeiro ou previsão inflacionária. 

No preço proposto deverão estar incluídas todas as despesas e custos, diretos ou indiretos relacionados com 

o fornecimento do objeto, como por exemplo: transportes, fretes, seguros, etc.  

Poderão conter critérios de sustentabilidade ambiental, considerando os processos de extração ou fabricação, 

utilização e descarte dos produtos e matérias primas. 

 

Para a contratação da empresa é obrigatória a apresentação de cópia dos seguintes documentos atualizados: 

Contrato Social e última alteração, Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica. 

Todos os documentos desta divulgação bem como o orçamento da empresa contatada serão parte integrante 

da contratação. 

*Fica reservado à SUSTENIDOS ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE CULTURA o direito de confirmar ou não a 

realização desta contratação, de acordo com sua necessidade ou conveniência, podendo cancelar o 

procedimento de contratação que houver iniciado, a qualquer tempo e em qualquer fase do processo por razões 

internas.  

A empresa contatada, ao encaminhar a documentação, concorda com a publicação, no site da Sustenidos 
do nome de sua empresa e seus devidos valores em caso de confirmação do serviço. 

 

Auxiliar de Compras: Eliana Moura de Lima 

E-mail: compras@theatromunicipal.org.br 

Telefone: (11) 3367-7214 
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Processos em Andamento

Acompanhe aqui os processos que estão em andamento pelo Núcleo de Suprimentos / Compras da Sustenidos.

Contratação de Serviço / 16789 / Confecção Externa de Figurinos
Aguardamos propostas até o dia 31/01/2026

Contratação Direta / 16788 / Compra de Figurino
Contratação direta de serviços para Compra de Figurino

Contratação Direta / 16759 / Cantora Solista
Contratação direta de serviços para Cantora Solista

Contratação Direta / 16682 / Cantor Solista
Contratação direta de serviços para Cantor Solista

Contratação Direta / 16776 / Redação De Textos De Programa De Sala – Sob Demanda
Contratação direta de serviços para redação de textos de Programa de sala – Sob Demanda

Contratação Direta / 16799 /Assistente De Cenografia
Contratação direta de serviços para Assistente De Cenografia

Contratação Direta / 16724 / Cantor Solista
Contratação direta de serviços para Cantor Solista

Contratação Direta / 16801 / Pintura Cenográfica
Contratação direta de serviços para pintura Cenográfica

Contratação Direta / 16806 / Prestação De Serviços Especializados Para Implantação, Gestão E Operacionalização De Campanha De Doação
Para Pessoas Físicas, Com Foco Em Engajamento, Captação De Recursos E Suporte Ao Círculo De Embaixadores Do Theatro Municipal De São
Paulo 
Contratação direta de serviços para Prestação De Serviços Especializados Para Implantação, Gestão E Operacionalização De Campanha De Doação
Para Pessoas Físicas, Com Foco Em Engajamento, Captação De Recursos E Suporte Ao Círculo De Embaixadores Do Theatro Municipal De São Paulo

Contratação Direta / 16808 / Elenco Coadjuvante
Contratação direta de serviços para Elenco Coadjuvante

Contratação Direta / 16761 / Elenco Coadjuvante
Contratação direta de serviços para Elenco Coadjuvante

Contratação Direta / 16827 / Cantora Solista
Contratação direta de serviços para Cantora Solista

Contratação Direta / 16813 / Músico Solista e Arranjador
Contratação direta de serviços para Músico Solista e Arranjador

Aquisição de Produtos / 16829 / Acionador e Detector Endereçável
Aguardamos propostas até o dia 30/01/2026

Prorrogação – Contratação Serviços / 16561 / Manutenção Preventiva e Corretiva de CFTV
Aguardamos propostas até o dia 30/01/2026
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MAPA DE APURAÇÃO E CLASSIFICAÇÃO DE PROPOSTA 

 

SC 16806 - CONTRATAÇÃO DIRETA - PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS ESPECIALIZADOS PARA IMPLANTAÇÃO, 

GESTÃO E OPERACIONALIZAÇÃO DE CAMPANHA DE DOAÇÃO PARA PESSOAS FÍSICAS, COM FOCO EM 

ENGAJAMENTO, CAPTAÇÃO DE RECURSOS E SUPORTE AO CÍRCULO DE EMBAIXADORES DO THEATRO 

MUNICIPAL DE SÃO PAULO 

 

VENCEDOR PARTICIPANTES VALOR 

EMPRESA VENCEDORA ABRACE UMA CAUSA GESTAO E SERVIÇOS LTDA - EPP VARIÁVEL 

 

Nome do Solicitante do Processo: Daniel Ferreira Seles 
Período de Divulgação: 29/01/2026 a 30/01/2026. 

Descrição:  
Contratação direta de serviços para prestação de serviços especializados para implantação, gestão e 
operacionalização de campanha de doação para pessoas físicas, com foco em engajamento, captação de 
recursos e suporte ao círculo de embaixadores do Theatro Municipal De São Paulo. 

Período: 2026. 

 

Necessidade Institucional: 
O presente processo de contratação refere-se à prestação de serviços técnicos especializados para a campanha 
de doação para pessoa física, com o objetivo de apoiar o Círculo de Embaixadores do Theatro Municipal de São 
Paulo. A empresa Abrace Uma Causa Gestão e Serviços LTDA., com mais de uma década de atuação no setor, 
é amplamente reconhecida por atender diversas instituições, oferecendo soluções robustas e personalizadas 
para a implantação, gestão e consolidação de campanhas de engajamento e doações. 

A especificidade do serviço requerido envolve os serviços de operações financeiras seguras e automáticas, 
gráficos de desempenho, e relatórios detalhados de engajamento. Componentes essenciais para garantir que a 
campanha alcance seu potencial máximo de captação de recursos. 

Dado o caráter específico do projeto, foram considerados os seguintes critérios em ordem de importância: 

Experiência Comprovada em Campanhas de Engajamento: A empresa Abrace Uma Causa Gestão e Serviços 
LTDA., tem histórico de sucesso em campanhas voltadas para a captação de recursos junto a instituições do 
terceiro setor, demonstrando expertise em estratégias de engajamento que mobilizam o público-alvo de forma 
eficaz. 

A empresa tem experiência prévia de trabalho com instituições voltadas para captação de doadores e já possuir 
mailing relevante de pessoas físicas com potencial interesse no engajamento social, facilitando a rápida ativação 
e sucesso da campanha. 

Custo-benefício: Por último, mas não menos importante, a competitividade de preço foi considerada, sem 
comprometer a qualidade técnica e estratégica do serviço prestado. É importante salientar que foi realizada 
pesquisa de mercado e coleta de outros orçamentos para comparação. 

Em última análise, esse serviço também atenderá satisfatoriamente às necessidades do Círculo de 
Embaixadores do Theatro Municipal de São Paulo, oferecendo uma solução integrada e eficaz para a captação 
de doadores, com impacto direto na sustentabilidade e sucesso das campanhas de engajamento. 



 

 

No que se refere à execução do trabalho e à forma de remuneração da empresa contratada, a Abrace Uma 
Causa adota um modelo de remuneração por desempenho, diretamente vinculado aos resultados efetivamente 
alcançados pela campanha, o que garante alinhamento de interesses, eficiência operacional e otimização dos 
recursos envolvidos. 

Para as doações diretas, ou seja, aquelas realizadas sem incentivo fiscal, a remuneração da empresa 
corresponde a 6% (seis por cento) do valor total arrecadado. Nesse modelo, o repasse financeiro à instituição já 
é realizado com o desconto da respectiva comissão, sendo a nota fiscal emitida pela Abrace Uma Causa e 
encaminhada juntamente com o repasse, já devidamente quitada. 

No caso das doações incentivadas, realizadas por meio de projetos aprovados no âmbito da legislação de 
incentivo fiscal (PRONAC), a remuneração da empresa corresponde a 10% (dez por cento) do valor arrecadado. 
Em conformidade com as exigências legais, os valores das doações incentivadas são repassados integralmente 
à instituição, por meio de depósitos identificados em nome de cada doador, seja em parcela única ou de forma 
parcelada. A comissão referente a esse tipo de doação é cobrada separadamente: a Abrace Uma Causa emite a 
respectiva nota fiscal, e o pagamento da comissão é realizado pela instituição dentro do prazo padrão 
estabelecido, entre 5 (cinco) e 7 (sete) dias úteis. 

Os repasses financeiros devem ocorrer até o dia 10 (dez) de cada mês, sempre referentes às doações 
efetivamente recebidas no mês anterior. Em conjunto com cada repasse, a empresa encaminha o relatório 
detalhado de prestação de contas, assegurando total transparência, rastreabilidade das doações e conformidade 
com as normas internas e legais aplicáveis. Para as doações diretas, os valores já consideram o desconto da 
comissão; para as doações incentivadas, os repasses são feitos integralmente por doador, com a comissão 
tratada de forma apartada, conforme descrito. 

Em relação à renovação do contrato para o período de 2027, esta estará vinculada à licença de uso e 
manutenção da plataforma utilizada na campanha. No ano de 2026, a remuneração da empresa ocorre 
exclusivamente por desempenho, no percentual de 10% sobre o valor total captado. Para a renovação em 2027, 
será considerado o volume anual captado em 2026: caso o total arrecadado seja inferior a R$ 150.000,00, a 
instituição deverá complementar o valor da licença de uso e manutenção do sistema até o limite de R$ 
15.000,00, descontando-se os valores já pagos ao longo de 2026 a título de remuneração pela execução do 
serviço. Dessa forma, a renovação garante a continuidade do uso da plataforma, assegura previsibilidade de 
custos e estabelece uma regra clara e objetiva baseada no desempenho da campanha. 

 

Do Enquadramento das Demandas ao Regulamento de Compras/Contratações: 

5. CONTRATAÇÕES DIRETAS 

5.1. Poderá ser autorizada a contratação direta de fornecedores nas seguintes hipóteses: 

IV. Contratação de serviços especializados incluindo, mas não limitados a: 

k. Captação de recursos, incentivados ou não; 
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