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ATO CONVOCATORIO 11/2019

SELECAO DE EMPRESAS PARA CONTRATAGAO DE ORIENTADORES DE FLUXO E ACESSO

INSTITUTO ODEON
Theatro Municipal de S3o Paulo

Data da publicagdo: 26/08/2019

O INSTITUTO ODEON, entidade cultural de fins ndo econdmicos, inscrito no CNP) (matriz) sob o n2
02.612.590/0001-39, com sede na Rua Congonhas, n2 798, sala 04, bairro Santo Anténio, Belo
Horizonte / MG, CEP 30.330-100, com filial na Praca Maud, n2 05 e 10, Rio de Janeiro / RJ, CEP
21.081-240 inscrita no CNPJ sob o0 n? 02.612.590/0002-10 e com filial na Praga Ramos de Azevedo
s/nf,Republica,Sdo Paulo / SP, CEP 01.037-010,inscrita no CNPJ sob o n2 02.612.590/0004-81, é
responsavel pela realizagdo de atividades e gerenciamento do Theatro Municipal de Sdo Paulo
(“Theatro”) e seus complexos; a Praga das Artes e a Central Técnica de Produgdes Artisticas Chico
Giacchieri; o Centro de Documentagdo e Memoria; os corpos artisticos profissionais e semi-
profissional, Orquestra Sinfénica Municipal, Coral Lirico, Coral Paulistano, Quarteto de Cordas de
S3o Paulo, Balé da Cidade e Orquestra Experimental de Repertdrio, bem pela execucdo das agbes
necessdrias para estruturagdo, produgdo e disponibilizacdo ao publico da programacao artistica,
conforme Termo de Colaboragdo n2 001/2017 celebrado com a Fundagdo Theatro Municipal de
Sdo Paulo, nos termos do Chamamento Publico n? 001/FTMSP/2017);

Resolve o INSTITUTO ODEON publicar o presente Ato Convocatdrio, de forma a proporcionar
publicidade, competitividade e isonomia ao processo, bem como maior economicidade as
contratagdes, nos seguintes termos:

1. OBIJETO

1.1 E objeto do presente Ato Convocatdrio a selecdo de empresa especializada em servigos de
ORIENTADORES DE FLUXO E ACESSO DE PUBLICO, de acordo com a legislagdo vigente, anexos
previstos neste instrumento, especialmente Anexo | (especificagdes e detalhamentos).

2. REQUISITOS PARA A PARTICIPACAO

2.1 - Poderdo participar da presente licitagdo pessoas juridicas legalmente autorizadas a
atuarem no ramo pertinente ao objeto desta licitagdo, que atendam a todas as exigéncias
contidas neste Edital e ainda:
2.1.1 - que comprovem experiéncia compativel com o objeto do presente contrato,
mediante a apresentacdo de portfdlio, carta de referencia de casa de espetaculos;
2.1.2 - que possua no minimo 2 (dois) anos de funcionamento, a ser comprovado
mediante apresentacdo de cdpia autenticada do respectivo ato constitutivo (contrato
social ou afim);
2.1.3 - Ter sede ou filial na cidade de Sdo Paulo;
2.1.4 - estar apto a exercer suas atividades nos termos da legislagdo pertinente;
2.1.5 - Ndo estar impedido de contratar com a Administragdo Publica e ndo possuir
qualquer tipo de pendéncia obrigacional e/ou financeira com o INSTITUTO ODEON;
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2.1.6 - O INSTITUTO ODEON podera realizar diligéncias a qualquer momento, inclusive exigir
documentos para averiguar a veracidade das informactes constantes na documentacdo
apresentada, caso julgue necessario;

2.1.7 - E vedada a subcontratag3o ou terceirizagdo do objeto licitado;

2.2 - E vedado a qualquer pessoa, fisica ou juridica, que:
2.2.1 - representar mais de um licitante no presente ato;
2.2.2 - estejam sob faléncia, em recuperagdo judicial ou extrajudicial, concursos de
credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidac3o, e
2.2.3 - sejam sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas
como aquelas que possuam diretores, socios ou representantes legais comuns e/ou
utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesses comuns;
2.2.4 - forem declaradas inidéneas para licitar e contratar com a Administracdo Publica
Federal, Estadual ou Municipal.

2.3 - Cada licitante apresentara uma so proposta de acordo com as exigéncias deste Edital.
2.4 - O licitante arcara integralmente com todos os custos de preparacgio e apresentacio de
sua proposta, independente do resultado do procedimento licitatdrio.

2.5 - A participagdo no certame implica na aceitagdo de todas as condi¢des estabelecidas
neste instrumento convocatdrio.

2.6 - O ndo cumprimento de qualquer uma das alineas do item acima eliminara do certame o
participante;

2.7 - O proponente devera apresentar dois envelopes distintos, sendo um para os
documentos de habilitagdo e outro contendo a proposta comercial, lacrados, ndo
transparentes, identificados, respectivamente, conforme sugestdo abaixo:

AO INSTITUTO ODEON AO INSTITUTO ODEON
ENVELOPE 01 - HABILITAGCAO ENVELOPE 02 - PROPOSTA COMERCIAL
ATO N2 XX / 2019 ATO N2 XX / 2019
NOME DA PROPONENTE NOME DA PROPONENTE
CNPJ CNPJ

2.8 - O presente ato convocatorio terd como um de seus critérios os pregos praticados no
mercado, nao havendo, portanto, risco de superfaturamento de quaisquer despesas;

2.8.1 - Os recursos a serem utilizados na presente contratacdo podem decorrer de
projetos baseados em leis de incentivo a cultura, especialmente de projeto cultural (plano
anual) aprovado nos termos da Lei Federal de Incentivo a Cultura (Lei Rouanet);

2.8.2 - Mesmo ciente da forma de selegdo e contratacdo prevista na legislacao federal de
incentivo a cultura é mais simplificada, o INSTITUTO ODEON elege modalidade de sele¢do
e contratagdo prevista no seu Regulamento de Compras e Contratagdes;
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3. DA PROPOSTA - ENVELOPE 02

3.1. Na elaboracio da proposta comercial deverdo ser observados os seguintes requisitos:

3.2. A proposta de preco devera ser elaborada em 01 (uma) via, datada, numerada e assinada
pelo representante legal em papel timbrado da empresa proponente, sem emendas,
acréscimos, borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinha ou omissdes, salvo se, inequivocamente, tais
falhas ndo impedirem a exata compreensdo de seu contetudo, devendo ainda constar
obrigatoriamente:

a) Conhecimento do Termo de Referéncia - ANEXO [;

b) validade de 12 (doze) meses;

c) valor total em moeda nacional;

d) indicacdo de garantia do servigo, bem como o seu periodo;

e) Nome e nimero do CNPJ, endereco, telefone e fax da empresa proponente;

f) A proposta deve apresentar o descritivo da prestacdo de servio, o numero de
funcionarios, valores unitarios e globais. Ainda, a mesma deve estar acompanhada de
portfélio da empresa, apresentagao e outros;

g) Declaragdo de que nos pregos propostos para remuneragdo do fornecedor encontram-se
incluidos todos os gastos com reunides, visita a fornecedores, custo de materiais (inclusive
o de consumo), uniformes, mdo de obra, encargos sociais e trabalhistas, tributos (inclusive
ISSQN), equipamentos de comunicagdo, mobilizagdo de equipe, transporte, alimentacao,
administracdo, seguros e quaisquer outros O6nus que porventura venham a existir,
inclusive o lucro da empresa proponente e quaisquer outros énus que porventura possam
recair sobre a prestacio dos servicos do fornecedor, nos termos do presente Ato
Convocatério. Ndo sera aceita, pelo INSTITUTO ODEON, nenhuma despesa adicional, além
do preco apresentado na proposta, referente a qualquer procedimento que envolva o
objeto do presente Ato Convocatorio.

3.3. Forma de pagamento.

4. APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
4.1. Os envelopes deverdo ser entregues na Coordenagdo de Contratos localizada no seguinte
endereco: PRACA DAS ARTES (Entrada 1: Avenida Sdo Jodo, 281 — Centro — Sdo Paulo, ou,
Entrada 2: Rua Conselheiro Crispiniano, 378, Centro, Sdo Paulo/SP), 62 andar, até as 17:00h
(horas) (Brasilia-DF) do dia 10/09/2019.
4.2. A proposta devera ser entregue em formato fisico (impresso), devidamente acompanhada
de um arquivo digital (CD-ROW ou pen drive) correspondente;
4.3. As propostas podem também ser encaminhadas por correspondéncia, devendo respeitar
os prazos e condigdes estabelecidos neste edital.

4.4. Juntamente com a proposta, as empresas proponentes deverdo anexar documentos para
a habilitagdo, que deverdo conter, de forma clara e visivel, o nome empresarial, o enderego e
o CNPJ do fornecedor. (1) cépia autenticada de ato constitutivo em vigor (Contrato Social,
Declaracdo de Empresario, Ato Constitutivo de Eireli, Estatuto Social acompanhado da ata de
criagio da entidade e ata de posse da atual diretoria, ou outros admitidos em lei),
devidamente registrado na Junta Comercial ou no Cartdrio de Registro Civil de Pessoas
Juridicas (nos demais casos), (2) o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), (3) CertidGes
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negativas de débito (CNDs) de tributos nos ambitos federal, estadual e municipal, {4) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas, (5) certiddao perante o Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) (se ndo tiver sido apresentada a Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido) e (6) Certiddo Negativa do Fundo de Garantia do Tempo
de (7) Servico (FGTS), (8) Portfdlio, copias de contratos de servicos prestados e/ou atestados
de capacidade técnica comprovando qualificagdo pertinente e compativel em caracteristicas
semelhantes ao objeto deste ato; (9) Alvara de Funcionamento (10) certiddo negativa de
faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial,
expedida pelo distribuidor do domicilio da pessoa fisica, emitida nos ultimos 06 (seis) meses
(11) declaragdo de que ndo esta impedida de contratar com a Administra¢do Publica e que
ndo possui qualquer tipo de pendéncia obrigacional e/ou financeira com o INSTITUTO
ODEON. (12) Declaragdo de que ndo emprega menores.

4.5. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para fins de habilitagdo
deverdo conter o nome do licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e enderego
respectivo, observando-se que:

= se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz;

=  se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

= se a licitante for matriz e a responsavel pela execugdo da contratacgdo for filial, a
documentagdao deverd ser apresentada com CNPJ da matriz e da filial,
simultaneamente.

5. DO JULGAMENTO E DOS CRITERIOS

5.1. As propostas serdo examinadas e julgadas por uma comissdo de acordo com os fatores e
critérios estabelecidos neste Ato Convocatdrio, a saber:

a) Condicbes Técnicas e

b) Condigdes Comerciais.

5.2. Cada proponente poder3, no total, obter o maximo de 100 pontos.

5.3. Sera declarada vencedora a empresa que atingir o maior nimero de pontos que serdo
assim distribuidos:

CRITERIOS PONTUACAO
Condigdes Técnicas (Peso 35%)
Andlise técnica de experiéncia -
portfélio, atestados e/ou contratos Até 25 pontos

semelhantes.
Escopo da proposta de acordo com as

necessidades da CONTRATANTE, exigidas Até 10 pontos
em edital.
Condigdes Comerciais (Peso 65%)
Demais
Melhor preco 2° melhor prego
Preco / Financeiro PIey e propostas
65 pts 60 pts 55 pts
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CRITERIO PONTUACAO
Condigdes Técnicas 45 pontos
CondigGes Comerciais 55 pontos
TOTAL 100 pontos

5.4. O ndo atendimento a qualquer um dos itens acima nao elimina o proponente, apenas zera a
pontuacdo no item ndo apresentado;

5.5. O valor global da proposta sera utilizado como critério de desempate;

5.6. A selegdo do fornecedor serd criteriosa, levando-se também em consideragdo a idoneidade,
qualidade dos servigos oferecidos, os descontos, assim como a disponibilidade de atendimento em
caso de urgéncia, quando necessario;

5.7. Depois de enviadas, as propostas serdo tidas como imutaveis, nao sendo admitidas quaisquer
providéncias posteriores por parte do concorrente tendentes a sanar falhas ou omissdes na
proposta;

5.8. Selecionado o vencedor, poderdo ser negociados ajustes na proposta original para
refinamento e compatibilizagdo com o projeto;

5.9. Serdo desclassificadas as propostas que alterem, descaracterizem ou desatendam as
especificacdes do objeto, independentemente do prego que ofertem;

5.10. Adotar-se-a4 como critério de aceitabilidade de preco o prego de mercado, desclassificando-
se as propostas cujos precos estejam muito abaixo de patamares razodveis, mostrando-se,
portanto, manifestamente inexequiveis;

5.11. Por preco manifestamente inexequivel deve-se entender aquele que seja simbdlico, irrisério
ou de valor zero, incompativel com o mercado;

5.12. Ndo podera participar a empresa que faga uso de produtos pirateados, contrabandeados,
provenientes de fornecedores que empreguem trabalho infantil ou que realizem qualquer outro
ato que possa gerar desequilibrio comercial e socioeconémico;

6. FORMA DE PAGAMENTO

6.1 - As condi¢des de pagamento poderdo ser sugeridas em proposta comercial, além disso
serdo especificadas em contrato, devendo a empresa selecionada fornecer a nota fiscal
emitida contra o INSTITUTO ODEON para cada parcela a ser paga, que procedera com as
retencdes fiscais cabiveis, apds sua aprovacgao.

7. CRONOGRAMA DO ATO CONVOCATORIO:

a) Publicacdo do Ato — 26/08/2019;
b) Entrega das Propostas — Até o dia 10/09/2019;
c) Publicacdo do resultado — até 04 (quatro) dias Uteis da data de entrega das propostas;
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d) Periodo de recurso — até 03 (trés) dias Uteis apos publicagdo do resultado;

e) Periodo de contrarrazes — até 03 (trés) dias uteis contados do recebimento do recurso;

f) Publicagdo de resultado apods recurso - até 02 (dois) dias uteis, contados do recebimento
das contrarrazdes;

g) Pedidos de esclarecimentos podem ser encaminhados até 02 (dois) dias anteriores ao
recebimento da proposta para o e-mail: atos.convocatorios@institutoodeon.org.br

8. RELAGAO DE ANEXOS

a) ANEXO | - Especificagbes da prestagao.
b) ANEXO Il - Modelo de Proposta.

Sao Paulo, 22 de agosto de 2019;

2

> INSTITUTO ODEON
" Theatro Myhnicipal de S3o Paulo

#
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ANEXO | - ESPECIFICACOES DA PRESTACAO:

A apresentacdo da proposta por parte da empresa significa pleno conhecimento e integral
concordancia com as clausulas e condigdes deste termo e total sujeicdo a legislagdo
pertinente e ao Regulamento de Compras e Contratagdes do INSTITUTO ODEON;

A CONTRATADA devera prestar o servico sempre que solicitados pela CONTRATANTE, ndo
podendo se furtar a prestar tais atendimentos. A solicitagdo deve ser realizada com 72h
(setenta e duas horas) de antecedencia indicando a data do evento, tema, a quantia de
orientadores (m3o-de-obra), o traje a ser utilizado, o tipo de servico e o local da recepgdo.
Havera solicitagbes emergenciais com antecedencia de 24h (vinte e quatro horas) porém
referente a quantidade pequena de mdo-de-obra, em casos excepcionais;

Enviar portfélio com histérico de clientes e atuagdo no mercado referente ao objeto deste
termo de referéncia que evidencie servigos prestados em Teatros (servigos de orientadores
de publico e controladores de acesso);

Os custos devem prever um encarregado da equipe no local da recepgdo, ou seja, onde as
atividades de orientador serdo realizadas. Este terd maior contato com as orienta¢des da
CONTRATANTE e observar as atividades de sua equipe;

E facultada a Comissdo ou autoridade superior, em qualquer fase da sele¢do, a promogdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo;

A realizacdo do processo de compras e contratagdes ndo obriga ao Instituto Odeon a
formalizar a compra ou a contratagdo junto a empresa proponente vencedora, podendo o
processo ser suspenso, anulado ou revogado, sendo dada ciéncia aos interessados, conforme
dispde o seu Regulamento de Compras e Contratagdes;

O Proponente declara estar ciente de que mantera os pregos propostos independentemente
do volume de servicos a serem prestados e/ou bens a serem fornecidos, ser inferior ou
superior ao previsto neste ato convocatorio;

Cabe 3 empresa proponente garantir todos os direitos trabalhistas dos prestadores de
servigos que colocarem & disposigdo do INSTITUTO ODEON, sem que a esse caiba qualquer
responsabilidade, direta, solidaria ou subsidiaria;

No prazo de até 15 (quinze) dias Uteis apds a assinatura do contrato a empresa vencedora
deveréd oferecer garantia contratual no valor de RS 40.000,00 (quarenta mil reais). Serdo
aceitas garantias nas modalidades caucdo em dinheiro, seguro garantia ou fianga bancdria,
conforme previsto em lei;

Todos os procedimentos de seguranga e funcionamento do Complexo do Theatro Municipal
de S3o Paulo (TMSP e seus anexos), deverdo ser cumpridos pela prestadora de servico sob
pena de interrupgdo do contrato;

A empresa proponente declara conhecer as normas de prevengdo a corrup¢ao previstas na
legislagdo brasileira, dentre elas o Cédigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n2 2.848/1940), a Lei
de Improbidade Administrativa (Lei n2 8.429/1992), a Lei dos Crimes de Lavagem de Dinheiro
(Lei n? 9.613/1998), a Lei de Defesa da Concorréncia (Lei n? Lei n? 12.529/2011), a Lei
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Anticorrupcdo (Lei n? 12.846/2013 e Decreto n? 8.420/2015), e seus respectivos
regulamentos, comprometendo-se a cumpri-las fielmente, por si e por suas subsidiarias,
controladas e coligadas, bem como por seus sécios, administradores (incluindo membros do
conselho e diretores), executivos, funcionarios, colaboradores, prepostos, agentes,
subcontratados, procuradores e qualquer outro representante, exigindo, ainda, seu
cumprimento por terceiros por elas eventualmente contratados, quando for o caso. Devendo
ser apresentada uma declaracdo especifica para atendimento deste subitem, devidamente
assinada pelo representante legal da empresa;

A proponente devera fornecer, nos termos indicados pelo contratante, e se responsabilizar
pelo uniforme, bem como equipamentos de comunicagdo, transporte e alimentagdo da
equipe, responsabilizar-se por todo material utilizado diariamente fornecido pelo
contratante;

A CONTRATADA devera prezar pelas orientagdes repassadas pela CONTRATANTE e possuir
conhecimento do padrao de atendimento do TMSP. Todos os procedimentos de seguranca e
funcionamento do THEATRO MUNICIPAL DE SAO PAULO e da PRAGA DAS ARTES deverdo ser
cumpridos pela prestadora de servigo, sob pena de interrupgao do contrato;

A CONTRATADA devera possuir experiéncia no receptivo de publico, acompanhamento de
pessoas aos seus assentos, proatividade na resolugdo de conflitos, conferéncia sobre estado
dos respectivos servicos e manutencdo de cada andar, conferencia de meia entrada,
receptivo de deficientes fisicos e pessoas com pouca mobilidade;

Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
trabalharam nas dependencias do TMSP e seus anexos para a execugdao do servigo. A
contratacdo da equipe devera estar em consonancia com a legislagdo pertinente,
especialmente a trabalhista;

Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas na legislagdo especifica de seus diretores, agentes, funcionarios,
empregados, contratados, colaboradores, prepostos, auxiliares, prestadores de servigo ou
quaisquer outros profissionais vinculados a CONTRATADA, sendo certo que sua
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo que permitiram sua contratagdo, inclusive quanto a qualificagdo econémico-
financeira e, sobretudo, a regularidade fiscal;

Pagar os saldrios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos
sociais devidos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagdes respectivas;

Com finalidade de pagamento, a CONTRATADA devera elaborar um relatorio de servigo para
cada evento realizado, contendo a quantia de orientadores, nome de cada um deles com
horéario de entrada e saida e enviar para a CONTRATANTE previamente para conferencia real.
Juntamente com a nota fiscal atestada devera ser anexado cada relatdrio conferido e o valor
total deve ser respectivo a prestagdo mensal;

A CONTRATANTE devera:
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- permitir acesso dos empregados da Contratada aos locais de execu¢do dos servigos
referentes ao objeto deste Termo de Referéncia, desde que devidamente identificados;

- Acompanhar, orientar e fiscalizar o servigo realizado e apontar irregularidades, se houver;

- Efetuar o pagamento mensal devido nas condigbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, mediante emissdo de nota fiscal;
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

Ato N2 /2019
Objeto: Selecdo de empresa especializada em servigos de ORIENTADORES DE FLUXO E ACESSO
DE PUBLICO.

Tipo orientador VALOR EM REAIS (numeral e extenso)
orientador receptivo Prego unitdrio
) RS
bésico .
(6 horas) Prego I:ESpECtIVO a30
orientadores RS
orientador receptivo Prego unitario RS
basico -
(8 horas) Preco Tespectlvo a3o
orientadores RS
Orientador Bilingue e
(6 horas) Prego unitério RS
Orientador Bilingue Precs uritdiio
(8 horas) ¢ RS
Orientador libras Prise it kits
(6 horas) ¢ RS
Orientador libras Preco unitirio
(8 horas) ¢ RS

(conter todas as exiencias e declaragdes exigidas em edital)*

A proposta COMERCIAL apresentada dever4 conter valor unitdrio por indicador, a soma do valor unitério considerando o
nimero de 30 (trinta) indicadores por evento, como também, o total de 300 (duzentos e oitenta e oito) eventos ao ano,
contendo e especificando: 2 (dois) receptivos bilingues e 1 (um) intérprete de libras devendo ser informado também o
valor total considerando o periodo de 2 (dois) anos. Essa estimativa servird como base comparativa a fim de equalizar as
propostas comerciais e para que se sejam apresentadas no mesmo padrdo (quantidades estimadas) **

EVENTOS ESTIMATIVAS DE ORIENTADORES

Operas (aproximadamente 4 temporadas anuais) 24 a 30

Concertos (conforme agenda do TMSP) 24a30

Balé da Cidade (aproximadamente 4 temporadas anuais) 24 a 30

Chapelaria: 1 por evento

Quartas musicais (todas as quartas do ano) 2 por evento

Sagudo aberto 2 por dia

Eventos Praga: 01a02

Data
Assinatura do Representante
Carimbo da empresa



