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CONTRATACAO DE SERVICOS / AQUISICAO DE BENS
Requisigdo: 428 — 26

Em conformidade com o Regulamento de Compras e Contratacfes do Instituto Baccarelli —
Sociedade de Concertos de Sdo Paulo, Organizacdo Social de Cultura gestora do Complexo
Theatro Municipal de Sdo Paulo, nos termos do Contrato de Gestdo n°® 01/FTMSP/2026,
divulgamos que no periodo de 14 de setembro de 2026 a 21 de setembro de 2026, buscaremos
propostas de orcamento para:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM MANUTENGCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DE ELEVADORES MONTA-CARGA

1. Descricao e especificacBes técnicas

Descricao

1 DOOBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de assisténcia
técnica, manutencéo preventiva e corretiva mensal, com fornecimento de méo de obra,
materiais, produtos, ferramentas e pecgas necessarias, exceto aquelas danificadas em
decorréncia de atos de vandalismo ou causas de forga maior, para os elevadores monta-
carga instalados no Edificio Theatro Municipal de S&o Paulo.

1.2 Os servigos deverdo contemplar a manutencao dos sistemas mecénicos, elétricos e dos

quadros elétricos de comando, visando garantir o adequado funcionamento, a
seguranca, a conservacao e a disponibilidade dos equipamentos.

2 ESPECIFICACOES DOS ELEVADORES

Iltem Fabricante/Linha Capacidade Paradas Local
1 Atlas — LinhaMC  3.000 kg 2 Edificio Theatro Municipal
2 Atlas — Linha MC  3.000 kg 2 Edificio Theatro Municipal

3 ESCOPO DOS SERVICOS

3.1 Realizar a remoc¢do das pecas substituidas, promovendo seu descarte de forma
ambientalmente adequada, em conformidade com a legislacdo vigente;

3.2  Emitir ordens de servi¢o para todas as interven¢des realizadas, bem como apresentar
relatério mensal contendo registro fotografico, histérico dos reparos executados e
consolidacdo das ordens de servigo. Toda a documentacéo devera ser encaminhada
exclusivamente ao setor de manutencéo predial, responsavel pela gestédo do contrato;
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3.3 Cumprir integralmente as normas de seguranca do trabalho aplicaveis as atividades
executadas;

3.4  Atender a toda a legislacdo vigente aplicavel aos equipamentos objeto deste contrato;

3.5  Atender, em especial, a Lei n® 10.348, de 04 de setembro de 1987, e demais normativas
correlatas;

3.6  Disponibilizar atendimento a chamados técnicos de forma ilimitada, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

3.7  Providenciar a emissédo anual da Anotacéo de Responsabilidade Técnica (ART);
3.8  Emitir, anualmente, o Relatdrio de Inspecédo Anual (RIA), conforme exigéncias legais;

3.9  Executar as manutenc¢des preventivas e corretivas com substituicdo de pecas, conforme
cobertura contratual, sem 6nus adicional, exceto nos casos previstos neste instrumento;

3.10 Realizar a retirada de usudrios ou passageiros presos exclusivamente por meio de
profissionais da prépria CONTRATADA ou pelo Corpo de Bombeiros Militar;

3.11 Providenciar toda a documentacdo necesséria a regularizagdo dos equipamentos,
incluindo, mas néo se limitando a ARTs, RIAs e demais exigéncias legais;

3.12 Atender aos chamados técnicos no prazo maximo de até 2 (duas) horas para
ocorréncias sem passageiros presos e de até 1 (uma) hora para ocorréncias com
passageiros presos;

3.13 Fornecer e instalar todas as pecgas, componentes e materiais necessarios ao pleno
funcionamento dos equipamentos, exceto aquelas danificadas em decorréncia de atos
de vandalismo ou causas de for¢a maior.

4  PRAZOS E CONDICOES DE ATENDIMENTO

4.1  Manutengéo preventiva mensal: das 07:30h as 17h, de segunda a sexta-feira;

4.2  Chamados técnicos: atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, incluindo finais de
semana e feriados;

4.3 Situagbes emergenciais: atendimento imediato, 24 (vinte e quatro) horas, inclusive finais
de semana e feriados.

5 PENALIDADES (SLA)

5.1 O descumprimento, total ou parcial, das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA

podera resultar na aplicacdo de penalidades previstas neste Ato Convocatério e na
legislacdo aplicavel.
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O nao atendimento de chamados no prazo maximo de até 2 (duas) horas apos a
solicitacdo implicard multa de 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato;

A indisponibilidade de qualquer equipamento por periodo superior a 12 (doze) horas
consecutivas, sem justificativa técnica comprovada, implicara multa de 10% (dez por
cento) do valor mensal do contrato, por equipamento indisponivel.

CONDIGOES PARA INIiCIO DO TRABALHO

A liberacdo da execucdo dos servicos sera compatibilizada com as atividades do
Complexo Theatro Municipal, ou seja, o cronograma nao deverd impactar a
programacao oficial do complexo. Serdo estabelecidos horarios, previamente
agendados entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, que poderd considerar
execugdes/instalacdes em horarios diurnos, noturnos, finais de semana, feriados e/ou
pausas técnicas de final de ano oficiais, caso as necessidades e/ou complexidades das

intervencdes, assim exigirem.

VIGENCIA DA PRESTACAO DO SERVICO

O presente Contrato tera vigéncia de 12 meses. Contudo, podera ser rescindido por
qualquer das partes, a qualquer momento, mediante aviso prévio escrito com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

VISITA TECNICA / VISTORIA

Para o correto dimensionamento e elaboracéo de sua proposta, a empresa interessada
deverd realizar vistoria nas instalacdes do local de execugdo dos servicos,
acompanhado por um colaborador designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
em horario previamente agendado com a equipe de Infraestrutura e Manutencéo,
através dos contatos:

e E-mail: compras@theatromunicipal.org.br.

O prazo para a vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do presente
processo, estendendo-se até o Ultimo dia indicado para esclarecimentos.

Para a vistoria, 0 representante da empresa interessada devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para realiza¢do da vistoria.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Executar todos os servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos, garantindo o
perfeito funcionamento dos equipamentos;

Apresentar e cumprir um plano de manutencao preventiva mensal, incluindo inspecdes,
lubrificacéo, testes de seguranca e troca de componentes criticos, de forma a facilitar o
acompanhamento e controle da CONTRATANTE;
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9.3 Estabelecer e detalhar os procedimentos de manutengdo corretiva, incluindo
diagnéstico de falhas, substituicao de pecas, testes pds-reparo e comunicacao imediata
a CONTRATANTE sobre a ocorréncia e medidas adotadas;

9.4  Emitir ordens de servico para cada manutencdo realizada e apresentar relatérios
mensais detalhando reparos, histérico das intervencdes, fotos e demais informacdes
solicitadas pela CONTRATANTE;

9.5 Fornecer e manter atualizados todos os documentos obrigatérios, tais como ART
(Anotacdo de Responsabilidade Técnica), RIA (Relatério de Inspecdo Anual) e
certificados de seguranca e conformidade dos equipamentos, garantindo que toda a
manutencgdo seja legalmente respaldada e auditavel;

9.6  Fornecer e instalar todas as pecas, componentes e materiais necessarios ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, incluindo ferramentas, insumos, equipamentos de
seguranca e estruturas auxiliares, assumindo todos os custos relacionados a execugao
completa dos servicos;

9.7  Assumir todos 0s encargos e riscos decorrentes da execucdo dos servicos objeto do
presente Ato Convocatorio, isentando a CONTRATANTE de quaisquer dnus referentes
ao desempenho das func¢des;

9.8  Atender a todos os chamados técnicos, em regime 24 horas por dia, incluindo finais de
semana e feriados, observando os prazos previstos para atendimento de rotina,
emergéncias e casos com passageiros presos;

9.9  Apresentar planos de contingéncia e atendimento de emergéncia, detalhando tempo de
resposta (1 hora para passageiros presos, 2 horas para atendimentos de rotina),
disponibilidade de equipe técnica e pecas criticas, além de procedimentos claros para
situacdes de risco;

9.10 Cumprir integralmente os prazos de atendimento e as penalidades previstas neste
pedido de cotacao, incluindo multas aplichveis em caso de descumprimento dos
horarios de atendimento ou de indisponibilidade dos equipamentos;

9.11 Executar os servicos em conformidade com a legislagdo vigente, normas técnicas
aplicaveis, regulamentos internos da CONTRATANTE e do Theatro Municipal de S&o
Paulo, mantendo o local de trabalho em condi¢cdes adequadas de seguranca, higiene e
organizacéo;

9.12 Garantir que todos os profissionais envolvidos nos servicos se apresentem de forma
adequada, identificados com cracha da empresa com foto recente, obedecendo as
normas técnicas, regulamentos internos e protocolos recomendados para o0s
procedimentos realizados;

9.13 N&ao empregar menores de 16 (dezesseis) anos, exceto como aprendizes a partir de 14
(quatorze) anos, nem utilizar menores de 18 (dezoito) anos em atividades noturnas,
perigosas ou insalubres;
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9.14 Responder integralmente por quaisquer danos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes da execucao dos servigos, decorrentes de culpa ou dolo proprio
ou de seus funcionéarios;

9.15 Comunicar ao gestor do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente no local dos servi¢os;

9.16 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE ou seus prepostos,
garantindo-lhes acesso ao local de execucdo dos servicos e a documentacdo
correspondente;

9.17 Organizar técnica e administrativamente a execugdo dos servi¢os, assegurando
eficiéncia, cumprimento dos prazos e qualidade, de acordo com as especificacdes e
objetivos descritos neste processo.

2. MODALIDADE E FUNDAMENTACAO LEGAL

Modalidade: Pedido de Cotag&o — nos termos do Regulamento de Compras e ContratagBes do
Instituto Baccarelli, em conformidade com o Contrato de Gestdo n°® 01/FTMSP/2026, celebrado
com a Fundacdo Theatro Municipal de S&o Paulo — FTMSP.

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderdo participar do presente processo pessoas juridicas regularmente constituidas, com
objeto social compativel com o objeto desta contratacdo e que apresentem a seguinte
documentacéo minima:

e Cartdo CNPJ atualizado;

e Contrato social e Ultima alteragédo consolidada;

e Dados bancarios da pessoa juridica;

e Copia dos documentos de identificagdo do representante legal,

e Comprovante de Inscricao e Situacao Cadastral (CCM) — quando aplicavel.

e Apresentar as certiddes de regularidade fiscal e trabalhista (Municipal, Estadual,
Federal/Divida Ativa da Unido, FGTS e CNDT), todas validas na data de sua
apresentacao.

e Apresentar atestado (s) de capacidade técnica, emitido (s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprovem a execugcdo de servicos compativeis em
caracteristicas e complexidade com o objeto da contratacéo.

Para objetos de natureza técnica especifica, poderdo ser exigidos documentos adicionais de
capacitacdo técnica, qualificacdo econdmico-financeira, regularidade fiscal e alvara de
funcionamento, conforme indicado no instrumento convocatério de cada processo.

4. REQUISITOS DA PROPOSTA COMERCIAL
A proposta devera ser encaminhada em papel timbrado da empresa e conter obrigatoriamente:
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e Descricao clara e precisa do objeto cotado, conforme especificacdes deste documento;

e Razdao social, endereco completo, CNPJ e contato telefénico;

e Valores unitarios e totais discriminados, ja incluidos todos os impostos, taxas, fretes e
demais encargos;

e Prazo de entrega ou inicio da prestacao de servigos (em dias Uteis);
e Prazo de validade da proposta (minimo de 30 dias);
e Condicdes de pagamento;

e Nome, cargo e assinatura do responséavel pelo orgamento.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO

As propostas serdo avaliadas considerando idoneidade do fornecedor, qualidade do servigo ou
bem, experiéncia comprovada e economicidade para o Instituto Baccarelli, em conformidade com
o item 3.2 do Regulamento de Compras e Contratacdes. Poderdo ser adotados critérios de
sustentabilidade ambiental quando aplicavel.

6. ENVIO DAS PROPOSTAS

Os interessados deverdo encaminhar a proposta em arquivo PDF ou Word, em papel timbrado
da empresa, para o Nucleo de Compras do Instituto Baccarelli, pelo e-mail:
compras@theatromunicipal.org.br, até a data limite indicada neste documento, identificando
no assunto do e-mail 0 nUmero da requisi¢éo.

Propostas recebidas apds a data e hora limite serdo desconsideradas. N&o serdo aceitas
propostas em desacordo com as especificacdes deste documento ou com prévio encargo
financeiro ou previsdo inflacionéaria. Identificada ma qualidade do servico ou bem entregue, o
fornecedor se obriga a substituicdo em prazo ndo superior a 10 (dez) dias corridos.

7. DO PROCESSO DE FORNECIMENTO E FORMALIZACAO

A formalizacéo do fornecimento sera realizada de acordo com a natureza e o valor do objeto
contratado, podendo ocorrer por meio de contrato de prestacéo de servigcos, autorizacdo de
fornecimento, ordem de compra, proposta com aceite ou instrumento equivalente, conforme
previsto no item 8.1 do Regulamento de Compras e Contratacfes do Instituto Baccarelli.

Quando aplicavel, o instrumento de formalizagdo serd encaminhado por e-mail ao fornecedor
vencedor para aceite no prazo de 72 (setenta e duas) horas. A ndo manifestacdo no prazo
estabelecido podera acarretar a desclassificacdo do fornecedor e a convocagdo dos
remanescentes, a critério do Instituto Baccarelli.

O Instituto Baccarelli reserva-se o direito de n&o efetuar a contratac&o ou aquisi¢cdo objeto deste
processo, podendo cancelar ou suspender o procedimento a qualquer tempo e em qualquer fase,
por razbes de conveniéncia administrativa ou indisponibilidade orcamentaria, sem que tal
decisdo gere direito de reclamacdo, indenizacdo ou reembolso ao participante. Todos os
documentos desta divulgagdo, bem como a proposta vencedora, integrardo o instrumento de
formalizacéo.
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Em cumprimento ao principio da publicidade e as obrigagdes de transparéncia previstas no
Contrato de Gestao n°® 01/FTMSP/2026, os participantes concordam com a publicacdo, no site
do Complexo Theatro Municipal, do nome da empresa ou fornecedor vencedor e do valor do
fornecimento, nos termos do item 2.1.24 do referido instrumento.

Comprador: Leandro Ribeiro Cunha
E-mail: compras@theatromunicipal.org.br
Telefone: (11) 3367-7213
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