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CONTRATACAO DE SERVICOS / AQUISICAO DE BENS
Requisigdo: 070 — 2026

Em conformidade com o Regulamento de Compras e Contratacfes do Instituto Baccarelli —
Sociedade de Concertos de Sdo Paulo, Organizacdo Social de Cultura gestora do Complexo
Theatro Municipal de Sdo Paulo, nos termos do Contrato de Gestdo n°® 01/FTMSP/2026,
divulgamos que no periodo de 26 de junho de 2026 a 02 de julho de 2026, buscaremos
propostas de orcamento para:

CONTRATACAO DE SOLUCAO DE PABX EM TECNOLOGIA VOIP

1. Descricao e especificagdes técnicas

Iltem Descricao

1 1. OBJETO

Contratacao de solugdo de PABX em tecnologia VolP, incluindo a implantacéo
e disponibilizacdo de infraestrutura necessaria para operagcdo do sistema de
telefonia institucional, contemplando a portabilidade da linha principal (11) 3367-
7200 para a nova solucéo.

2. ESCOPO DOS SERVICOS

Disponibilizacéo de 75 ramais VolP;

Fornecimento de 72 aparelhos telefénicos com fio;

Fornecimento de 3 aparelhos telefénicos sem fio;

Portabilidade da linha principal (11) 3367-7200 para o ambiente contratado.
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3. REQUISITOS MINIMOS

Garantia de funcionamento continuo do servigo de telefonia institucional;
Suporte técnico durante a vigéncia da contratacao;

Realizac&o da implantacéo e configuracéo inicial da solucéo;

Garantia de manutencdo e substituicAo dos equipamentos fornecidos
quando necessario;

Compatibilidade entre os equipamentos e a solugéo disponibilizada;
Execucéo da portabilidade da linha principal sem interrupc¢éo prolongada do
servigo.
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4. DISPOSICOES GERAIS

Caso sejam necessérias informac8es técnicas adicionais para elaboracdo da
proposta ou para o prosseguimento do processo, os fornecedores deverao
solicitar esclarecimentos diretamente a contratante.
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Para fins de andlise comparativa, solicitamos o envio de propostas
contemplando prazos contratuais de 12, 24 e 36 meses.

2. MODALIDADE E FUNDAMENTAGCAO LEGAL

Modalidade: Pedido de Cotacéo — nos termos do Regulamento de Compras e Contratacdes do
Instituto Baccarelli, em conformidade com o Contrato de Gestdo n°® 01/FTMSP/2026, celebrado
com a Fundacdo Theatro Municipal de S&o Paulo — FTMSP.

3. CONDIGOES DE PARTICIPACAO

Poderdo participar do presente processo pessoas juridicas regularmente constituidas, com
objeto social compativel com o objeto desta contratacdo e que apresentem a seguinte
documentacao minima:

e Cartdo CNPJ atualizado;
e Contrato social e Ultima alteragdo consolidada;
e Dados bancarios da pessoa juridica;
e Copia dos documentos de identificagdo do representante legal;
e Comprovante de Inscricdo e Situagdo Cadastral (CCM) — quando aplicavel.
Para objetos de natureza técnica especifica, poderdo ser exigidos documentos adicionais de

capacitacdo técnica, qualificacdo econdmico-financeira, regularidade fiscal e alvara de
funcionamento, conforme indicado no instrumento convocatério de cada processo.

4. REQUISITOS DA PROPOSTA COMERCIAL
A proposta devera ser encaminhada em papel timbrado da empresa e conter obrigatoriamente:

e Razdao social, endereco completo, CNPJ e contato telefénico;
e Descricdo clara e precisa do objeto cotado, conforme especificacbes deste documento;

e Valores unitarios e totais discriminados, ja incluidos todos os impostos, taxas, fretes e
demais encargos;

e Prazo de entrega ou inicio da prestacdo de servigos (em dias Uteis);
e Prazo de validade da proposta (minimo de 30 dias);
e Condicdes de pagamento;

e Nome, cargo e assinatura do responsavel pelo orcamento.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO

As propostas serdo avaliadas considerando idoneidade do fornecedor, qualidade do servigo ou
bem, experiéncia comprovada e economicidade para o Instituto Baccarelli, em conformidade com
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o item 3.2 do Regulamento de Compras e Contratacfes. Poderdo ser adotados critérios de
sustentabilidade ambiental quando aplicavel.

6. ENVIO DAS PROPOSTAS

Os interessados deverdao encaminhar a proposta em arquivo PDF ou Word, em papel timbrado
da empresa, para o0 Nucleo de Compras do Instituto Baccarell, pelo e-mail:
compras@theatromunicipal.org.br, até a data limite indicada neste documento, identificando
no assunto do e-mail o nimero da requisicéo.

Propostas recebidas apés a data e hora limite serdo desconsideradas. Ndo serdo aceitas
propostas em desacordo com as especificacdes deste documento ou com prévio encargo
financeiro ou previsao inflacionaria. Identificada ma qualidade do servico ou bem entregue, o
fornecedor se obriga a substituicdo em prazo néo superior a 10 (dez) dias corridos.

7. DO PROCESSO DE FORNECIMENTO E FORMALIZACAO

A formalizacé@o do fornecimento sera realizada de acordo com a natureza e o valor do objeto
contratado, podendo ocorrer por meio de contrato de prestacdo de servi¢os, autorizacdo de
fornecimento, ordem de compra, proposta com aceite ou instrumento equivalente, conforme
previsto no item 8.1 do Regulamento de Compras e Contrata¢cfes do Instituto Baccarelli.

Quando aplicivel, o instrumento de formalizacdo ser4 encaminhado por e-mail ao fornecedor
vencedor para aceite no prazo de 72 (setenta e duas) horas. A ndo manifestacdo no prazo
estabelecido podera acarretar a desclassificacdo do fornecedor e a convocagdo dos
remanescentes, a critério do Instituto Baccarelli.

O Instituto Baccarelli reserva-se o direito de ndo efetuar a contratacdo ou aquisi¢céo objeto deste
processo, podendo cancelar ou suspender o procedimento a qualquer tempo e em qualquer fase,
por razdes de conveniéncia administrativa ou indisponibilidade orcamentaria, sem que tal
decisdo gere direito de reclamacéo, indenizacdo ou reembolso ao participante. Todos o0s
documentos desta divulgagdo, bem como a proposta vencedora, integrardo o instrumento de
formalizacéo.

Em cumprimento ao principio da publicidade e as obrigacdes de transparéncia previstas no
Contrato de Gestao n°® 01/FTMSP/2026, os participantes concordam com a publicagdo, no site
do Complexo Theatro Municipal, do nome da empresa ou fornecedor vencedor e do valor do
fornecimento, nos termos do item 2.1.24 do referido instrumento.

Comprador: Leandro Ribeiro Cunha
E-mail: compras@theatromunicipal.org.br
Telefone: (11) 3367-7213
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26/06/2026, 11:53 Processos em Andamento - Theatro Municipal de Sdo Paulo

m Q ‘ English Portugués Esg

Processos em Andamento

Acompanhe aqui os processos que estdo em andamento pelo Nucleo de Suprimentos / Compras da Sociedade De Concertos De
Sao Paulo - Instituto Baccarelli.

Contratacao de Servigos / 070 / Contratagao de Solugdao De PABX em Tecnologia VOIP
Aguardamos propostas até o dia 02/07/2026

Aquisicao de Bens / 069 / Bobinas para Relégio de Ponto
Aguardamos propostas até o dia 27/06/2026

Contratagcido De Servigos / 064 / Assistente De Cenografia
Contratagdo de servigos para Assistente De Cenografia

Contratagao De Servigos / 065 / Produgao De Figurino
Contratagao de servigos para Produgao De Figurino

Contratagado De Servigos / 066 / Musico Intérprete
Contratagao de servigos para Musico Intérprete

Contratacdo De Servigos / 067 / Diretor Cénico
Contratagao de servigos para Diretor Cénico

Contratagao de Servigos Sob Demanda / 063-26 / Nota de Texto
Aguardamos propostas até o dia 26/06/2026

Contratagcado De Servigos / 062 / Design de Luz
Contratagdo de servigos para Design de Luz

Contratagado De Servigos / 057 / Musico Intérprete
Contratagdo de servigos para Musico Intérprete

Contratagado De Servigos / 058 / Musico Intérprete
Contratagdo de servigos para Musico Intérprete

Contratagao De Servigos / 059 / Elenco Coadjuvante (Ator)
Contratagdo de servigos para Elenco Coadjuvante (Ator)

Contratacao De Servigos / 060 / Elenco Coadjuvante (Ator)
Contratagao de servigos para Elenco Coadjuvante (Ator)

Contratacdo De Servigos / 061 / Assistente de Figurino
Contratacdo de servigos para Assistente de Figurino

Contratacdo de Servicos / 054-26 / Impressao de Adesivos para Envelope
Aguardamos propostas até o dia 26/06/2026
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https://theatromunicipal.org.br/
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-070-contratacao-de-solucao-de-pabx-em-tecnologia-voip.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-069-bobinas-1.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-064-assistente-de-cenografia.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-065-producao-de-figurino.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-066-musico-interprete.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-067-diretor-cenico.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/063-26-contratacao-de-servico-sob-demanda-%E2%80%93-nota-de-texto.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-062-design-de-luz.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-057-musico-interprete.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-058-musico-interprete.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-059-elenco-coadjuvante-ator.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-060-elenco-coadjuvante-ator.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/contratacao-de-servicos-061-assistente-de-figurino.pdf
http://theatromunicipal.org.br/wp-content/uploads/2026/06/054-26-contratacao-de-servico-%E2%80%93-impressao-de-adesivos-para-envelopes.pdf
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MAPA DE APURACAO E CLASSIFICACAO DE PROPOSTA

070/26 — CONTRATACAO DE SERVICOS - CONTRATAGCAO DE SOLUCAO DE PABX
EM TECNOLOGIA VOIP

VENCEDOR \ PARTICIPANTES VALOR MENSAL
EMPRESA
VENCEDORA NET2PHONE BRASIL TELECOMUNICACOES LTDA R$ 2.295,00
GMAXX CONSULTORIA E ASSESSORIA EM R$ 2.775,00

TELECOMUNICACOES LTDA

R$ 2.910,00
C.T. COMERCIO DE TELECOMUNICACOES LTDA

Nome do Solicitante do Processo: Yudji Alessander
Periodo de Divulgacéao: 26/06/2026 a 02/07/2026

Descricdo:
1. OBJETO

Contratacdo de solucdo de PABX em tecnologia VolP, incluindo a implantacdo e
disponibilizacdo de infraestrutura necesséria para operacdo do sistema de telefonia
institucional, contemplando a portabilidade da linha principal (11) 3367-7200 para a hova
solucao.

2. ESCOPO DOS SERVICOS

Disponibilizacdo de 75 ramais VolP;

Fornecimento de 72 aparelhos telefénicos com fio;

Fornecimento de 3 aparelhos telefénicos sem fio;

Portabilidade da linha principal (11) 3367-7200 para o ambiente contratado.
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3. REQUISITOS MINIMOS

Garantia de funcionamento continuo do servico de telefonia institucional;

Suporte técnico durante a vigéncia da contratacao;

Realizacdo da implantagdo e configuracdo inicial da solucao;

Garantia de manutencdo e substituicdo dos equipamentos fornecidos quando
necessario;

Compatibilidade entre os equipamentos e a solucéo disponibilizada;
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F. Execucao da portabilidade da linha principal sem interrupcéo prolongada do servico.

4. DISPOSIGCOES GERAIS

Caso sejam necessarias informacdes técnicas adicionais para elaboracao da proposta ou
para o prosseguimento do processo, os fornecedores deverdo solicitar esclarecimentos
diretamente a contratante.

Para fins de andlise comparativa, solicitamos o envio de propostas contemplando prazos
contratuais de 12, 24 e 36 meses.

Necessidade Institucional:

O presente processo tem por finalidade a contratacdo de solucdo de telefonia em
tecnologia VolP para modernizacdo da infraestrutura de comunicagéo institucional,
assegurando a continuidade dos servicos, a disponibilidade dos ramais, a
portabilidade da linha principal e o suporte técnico necessario as atividades da
instituicao.

Nucleo de Compras
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